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已提報 113 年 3 月 21 日董事會報告 
 

風險因子 項目 因應對策 

市場風險 

匯率風險 

1. 透過外幣收支互抵的方式，以達到外幣部位之平衡，
降低匯率波動影響，優先採用自然避險之控管目標。 
2.若收支相差過大時，輔以外幣定存或遠匯交易的方式，
達到避險交易的目標。 
3. 財務人員隨時搜集有關匯率變化資訊，以及公司外幣
收支付的交易情況。 
4. 開立外幣存款帳戶與遠匯額度，視實際資金需求及匯
率走勢，調節所持有外幣部位。 

科技業行業景氣下滑 爭取及發展其他行業別之水處理業務 

客戶轉進東南亞及其他區域 觀注客戶動向,配合客戶爭取業務,必要時設立海外子公司
因應 

市場供需變化或原物料價格
波動造成訂單流失風險 
物價成本上漲,壓縮獲利風
險 

1.保持與客戶之間密切聯繫，隨時了解並滿足客戶最新需
求，亦定期與研發技術人員拜訪客戶，以掌握客戶產品之
未來趨勢予以先開發新產品應對。 
2.同業競爭者調查，並制定業務策略。 
3.持續關注原物料趨勢的變化 
4.提供定期採購通報給業務以傳遞供應價格及產能波動的
訊息 
5.成本及定價管控，依不同客戶及市場變化進行調整。 
6.製程端在,符合安全、品質、環保原則下,簡化生產安裝
流程,降低原物料使用量,提高包材重複使用率  
7.爭取高附加價值之客戶 

售後服務產線產能及倉儲空

間配合客戶之需求擴充 
進行新建廠房及整修既有廠房,具備足夠之基礎設施及空

間,因應未來產能擴充 
化材產品單一，造成市場應
用端競爭力不足 

透過混配不同主/副原料，增加產品不同應用面以及效
果。 

信用風險 客戶信用風險 

1.針對單一客戶，訂定信用額度控管。 
2.依據客戶之應收帳款收回情形，每月提供逾期付款之客
戶名單，提供業務單位追蹤。 
3.針對逾期金額超逾一定金額，限制對該客戶之交易，以
控管信用風險之擴大。 

危害風險 
變更之危害管理 評估變更之可能職業災害之風險,並於執行單位定期會議

上進行宣導或教育訓練 

化學品使用監控管理 1.建立化學品清單並依實況更新 
2.設置應變設施,如緊急沖淋設備及除汙藥品 
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風險因子 項目 因應對策 

作業風險 

外部資安攻擊、伺服器弱點
被駭客攻擊 

1.定期更新防火牆及設備 
2.於重要系統主機導入 EDR(導入端點偵測回應軟體),阻斷
風險 
3.重要服務系統委由專業資安公司執行弱點掃描,找出潛在
風險進行修正阻擋駭客能力 
4.重要網路設定進行安全性參數設定,設定檢核後針對不完
整處補強 
5.進行社交工程演練 
6.加強教育訓練 

製程端轉動設備故障,造成
產線停產 

1.建立完善轉動設備保養制度,並以設備風險評估控管執行
每年風險評估 
2.外部訓練取得證照及內部認證制度以強化校正人員對儀
表及 sensor 之管理能力,降低停產風險 

開發技術落後競爭對手，致
使競爭對手產品取代本公司
產品，導致業務流失。 

定期追蹤競爭對手開發項目及進度，確保開發項目符合客
戶需求，開發進度領先競爭同業。 

法律風險 

違反法律規定風險 

1. 針對各需求單位所提法律疑義,及時提供書面或口頭處
理建議,確保公司活動符合法令 
2.國內外法令要及時更新並彙整評估,適時提供公司相關人
員參酌 
3.必要時徵詢外部專業意見,確認適妥性 

人力資源相關法令更新 1.指派專人於法令新增或修訂時適時檢視並修正公司規章 
2.給與同仁法遵常識 

廢水排放標準日趨嚴格 優化廢水處理設備及流程改善 

人力資源 

人力資源供給不足及離職率
上升風險 

1.建立健全升遷及培訓制度型成學習文化,搭配提高介紹人

獎金,提升新進率及留任率 
2.適時檢視同業狀況及市場環境等、留才機制同步進行,確
保公司有延攬優秀人才的競爭力 
3.定期與同仁溝通訪談了解需求                  
4.產線進行轉型自動化/半自動化設備/生產數位化系統導
入,降低人力需求 

因應持續成長,培養未來人
才及解決人才斷層隱憂 

  
 展地圖, 盤點人力需求, 使員工了解在公司發展及學習方
  

 

氣候變遷及永
續環境 

ESG 及碳盤查法規及客戶要
求 

1.持續關注及掌握環保法規之變動 
2.安排教育訓練及申請政府輔導專案 
3.引進輔導公司 

政府/客戶要求減碳及各國
碳稅徵收規定因應 

1.各廠區規劃屋頂架設太陽能系統，因應法規及客戶要
求，減少電力排碳量及碳費 
2.收集各國規定,成本反應 
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風險因子 項目 因應對策 

氣候變遷乾旱缺水 

1.新廠區合法鑿井及採用節能標章產品 
2.製程端持續進行節水措施,如使用節水產品 
3.公司內部日常宣導節約用水 
4.開發省水技術,未來商機 

 


